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 NOTA DI ACCOGLIENZA 

Gentile Signora, Egregio Signore,
Le diamo il benvenuto presso la Casa di Cura La Madonnina e La invitiamo a sfogliare la nostra Carta 
dei Servizi in cui potrà trovare alcune informazioni utili sulla Struttura.

L’obiettivo è di illustrare le eccellenze offerte, le tecnologie usate e le modalità di accesso ai servizi 
che l’equipe medica e lo staff infermieristico e amministrativo mettono a Sua disposizione. Il tutto 
nel rispetto della Sua persona e della Sua privacy e per rendere il soggiorno il più confortevole e 
gradevole possibile.

Le porgiamo i nostri migliori saluti.

Renato Cerioli
Amministratore Delegato
Casa di Cura La Madonnina   
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 Il GRUPPO SAN DONATO 

La Casa di Cura La Madonnina fa parte dal marzo del 2000 del Gruppo San Donato, fra i 
primi gruppi ospedalieri europei e il primo in Italia. Il Gruppo è costituto da un numero in co-
stante crescita di ospedali e strutture ambulatoriali, tra cui 3 IRCCS (Policlinico San Donato, 

Ospedale San Raffaele e Ospedale Galeazzi-Sant’Ambrogio)  
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 LA STRUTTURA 

Fondata nel 1958, la Casa di Cura La Madonnina è la più importante e storica Clinica in regime 
privato nel cuore di Milano.

Si contraddistingue per l’assistenza sanitaria di alto livello, che attrae i migliori medici e chirurghi 
delle principali strutture ospedaliere pubbliche e private presenti nel nostro territorio e per il 
personale sanitario altamente specializzato.

Da sempre riveste un’importanza fondamentale l’accoglienza alberghiera; unica grazie a un 
ambiente raffinato e confortevole.

Nel contesto di numerose implementazioni dei servizi offerti al paziente, nel giugno 2023 è stato 
inaugurato al 5° piano un nuovo reparto di degenza ed una nuova terapia intensiva. Questi 
lavori proseguono le recenti attività di ristrutturazione ed implementazione che  dal 2021  
hanno portato, tra l’altro, all’apertura di 5 nuove sale operatorie di ultima generazione, una 
moderna centrale di sterilizzazione e la ristrutturazione del 6° piano di degenza.
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Le prestazioni ambulatoriali, di diagnostica e di ricovero sono disponibili all’interno delle
seguenti specialità mediche e chirurgiche:

Specialità mediche:
Allergologia e immunologia clinica
Angiologia
Cardiologia
Dermatologia e patologie veneree
Endocrinologia medica
Epatologia
Fisiatria
Gastroenterologia
Ginecologia medica
Medicina estetica
Medicina generale
Nefrologia
Neurologia e riabilitazione neurologica
Oncologia
Pneumologia
Psichiatria

Specialità chirurgiche:
Chirurgia ed endoscopia digestiva
Chirurgia generale
Chirurgia maxillo-facciale
Chirurgia plastica
Chirurgia pediatrica
Chirurgia toracica
Chirurgia vascolare
Endocrinologia chirurgica
Ginecologia chirurgica
Neurochirurgia
Oculistica
Odontoiatria e stomatologia
Oncologia chirurgica
Ortopedia e traumatologia
Ortopedia pediatrica
Otorinolaringoiatria
Proctologia
Urologia
Urologia pediatrica

 PRESTAZIONI SANITARIE 

La Casa di Cura La Madonnina è una Struttura sanitaria polispecialistica privata, non accreditata 
con il Servizio Sanitario Nazionale.
Al suo interno sono presenti degli spazi dedicati alle prestazioni ambulatoriali, un’area ricoveri, un’area 
per il Day Surgery, una Terapia Intensiva, un’area dedicata al servizio di riabilitazione e una alla diagno-
stica per immagini.
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Principali eccellenze
e servizi erogati
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Presso la Casa di cura la Madonnina, nell’ambito di percorsi di prevenzione e di cura è possibile  sot-
toporsi ad una completa valutazione cardiologica che, oltre alla visita specialistica può integrarsi 
con  esami di diagnostica non invasiva con strumentazione di ultima generazione.
Sono disponibili i seguenti esami strumentali:

• TC Coronarica;
• Cine RM Cardiaca;
• Ecocardiogramma;
• EcoColorDoppler dei tronchi sovraortici;
• Ecocardiogramma Transesofagea;
• EcoColorDoppler transcranico;
• Ecocardiogramma con contrasto (bubble test);
• Ecocardiogramma con test farmacologico (dobutamina o dipiridamolo);
• Holter cardiaco e pressorio (24 ore oppure prolungato);
• Test da sforzo (cicloergometro o treadmill).

Ove necessario è possibile procedere con la cardioversione elettrica di tachiaritmie 
sopraventricolari.

Cardiologia
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Tramite metodiche di diagnostica non invasiva, effettuate grazie ad apparecchiature di ultimissima 
generazione, i nostri dermatologi sono in grado di eseguire diagnosi sempre più precoci e mirate 
delle principali patologie, anche neoplastiche, della cute, sulle quali poter intervenire con le cure 
più adeguate.
In Struttura vengono, infatti, effettuate:
• Videodermatoscopie per mappature dei nevi;
•  PDT (Photodynamic Therapy) o terapia fotodinamica;
• Interventi chirurgici ambulatoriali per l’asportazione di lesioni cutanee (nevi, verruche, tumori 
• cutanei);
• Laserterapia per rimuovere formazioni cutanee di varia natura;
• Peeling ambulatoriali;

Dermatologia
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È presente un servizio di endoscopia dotato di strumenti di massima precisione con tecnologia ultra 
HD, in grado di fornire immagini di elevatissima qualità per la diagnostica dell’apparato digerente. 
Gli esami endoscopici possono essere eseguiti anche in sedazione con assistenza anestesiologica.

Le principali procedure effettuabili sono: 

• GASTROSCOPIA TRADIZIONALE
Grazie ad endoscopi di ultima generazione, è possibile ottenere dettagliate immagini istantanee 
di esofago, stomaco e duodeno (la prima parte dell’intestino), per escludere o valutare la pre-
senza di lesioni e prelevare, se necessario, campioni bioptici. 

• GASTROSCOPIA TRANSNASALE
La gastroscopia transnasale prevede l’introduzione di una sonda endoscopica ultrasottile e HD 
dal naso, invece che dalla bocca (come, invece, avviene nella tecnica tradizionale), evitando il 
senso di fastidio e i conati di vomito che possono accompagnare la gastroscopia classica senza 
sedazione. L’affidabilità diagnostica di questa procedura è del tutto sovrapponibile a quella della 
gastroscopia tradizionale.

• COLONSCOPIA TRADIZIONALE DIAGNOSTICA E OPERATIVA
La colonscopia tradizionale è la procedura gold standard per osservare dall’interno colon e ileo 
(la parte terminale dell’intestino tenue), permettendo, quindi, di diagnosticare eventuali patolo-
gie del tratto intestinale e all’occorrenza intervenire su queste con procedure operative, come 
ad esempio la polipectomia.

• COLONSCOPIA ROBOTICA
Si tratta di una tecnica di ultima generazione che prevede l’uso di un colonscopio in silicone fles-
sibile e monouso, che avanza delicatamente all’interno dell’intestino come un “bruco”, manovra-
to dal medico tramite un joystick. Lo strumento utilizzato è monouso e viene fornito in confezio-
ne sterile, riducendo quindi il rischio di complicanze. La colonscopia robotica generalmente non 
richiede sedazione, e consente di effettuare biopsie e asportazioni di polipi fino ai 2 cm.

Endoscopia digestiva
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• COLONSCOPIA CON PREPARAZIONE TRAMITE COLONWASH
Il colon wash (o idrocolonpulizia) come indica proprio la parola inglese “wash”= “lavare”, per-
mette di pulire l’intestino in vista della colonscopia, effettuabile già al termine della procedura. 
Si presenta come un’alternativa alla classica “bevuta lassativa” in quanto prevede solo una bre-
ve preparazione intestinale abbinata. Tramite una serie di irrigazioni e un delicato massaggio da 
parte dell’operatore, il colon wash elimina il materiale fecale attraverso un circuito chiuso.

• IDROCOLONTERAPIA
Sfruttando gli stessi principi del colon wash, le irrigazioni intestinali tramite idrocolonterapia 
possono avere un ruolo importante nel ripristino del “benessere” del colon. L’idrocolonterapia è 
indicata per soddisfare le esigenze di pazienti con patologie croniche/recidivanti (stitichezza, 
pancia gonfia, colon irritabile, disbiosi intestinale, cistiti, vaginiti, prostatiti, dermatiti etc) in cui 
il lavaggio del colon fa parte integrante di un percorso diagnostico-terapeutico.

• TEST DI FISIOPATOLOGIA DIGESTIVA
Vengono, inoltre, effettuati test di fisiopatologia digestiva, per un’analisi approfondita relativa-
mente ad eventuali patologie digestive funzionali, come la Ph-metria, la Manometria esofagea 
e l’Impedenziometria.
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Il nostro Servizio di Fisiatria, attraverso un’accurata valutazione da parte dei nostri professionisti, 
è in grado di indirizzare il paziente verso un percorso di riabilitazione completo atto a risolvere la 
sintomatologia dolorosa e a normalizzare il funzionamento delle strutture neuro-muscolo-schele-
triche.

Trattamenti
• Fisioterapia riabilitativa respiratoria;
• Fisioterapia riabilitativa motoria;
• Fisioterapia riabilitativa neurologica;
• Fisioterapia post-intervento cardiochirurgico;
• Logopedia.

Terapie fisiche e strumentali:
• Infiltrazioni eco-guidate;
• Laserterapia;
• Ozonoterapia;
• Diatermia;
• Ultrasuono terapia.

Fisiatria e percorsi Fisioterapici

In casa di Cura La Madonnina è attivo anche un servizio di fisioterapia della mano, per trattamenti di 
tipo conservativo o riabilitazioni post-operatorie, in grado di realizzare anche tutori personalizzati 
e su misura.

Fisioterapia della mano



Il nostro servizio di Ginecologia, nell’ambito della cura e del monitoraggio della salute femminile,   
offre un servizio all’avanguardia. Esperti ginecologi lavorano per offrire alle donne cure specializ-
zate e supporto in tutte le fasi della loro vita, anche di quella riproduttiva, tramite servizi dia-
gnostici, trattamenti medici e chirurgici, assistenza durante la gravidanza e gestione delle patologie 
ginecologiche. Tra le principali prestazioni effettuate:
• Ecografie addominali e transvaginali per la valutazione dell’apparato genitale femminile, ma an-

che ostetriche in caso di gravidanza;
• Isteroscopie;
• Colposcopie e vulvoscopie;
• Biopsie endometriali tramite aspirazione (vabra);
• Chirurgia ginecologica generale e ginecologico-oncologica.

Ginecologia

È disponibile un percorso di trattamento multidisciplinare del dolore attraverso procedure inno-
vative come l’Ozonoterapia, utilizzata sia in ambito funzionale che estetico, per il trattamento di 
patologie infiammatorie e cronico-dolorose, sia su inestetismi cutanei dati da depositi di liquidi e 
adipe (mesoterapia). 
Nell’ambito della medicina rigenerativa viene effettuata anche la Grande Autoemoinfusione 
(GAEI): una procedura che prevede il prelievo di un piccolo quantitativo di sangue  che viene mi-
scelato a  ossigeno e ozono e immediatamente reinfuso  con un sistema a circuito chiuso e senza 
alcuna manipolazione. L’ossigeno e ozono, trasportati nel sangue, svolgono un’azione rivitalizzante, 
antiossidante e antinfiammatoria.  
Fra le altre procedure sono presenti l’Agopuntura e la Terapia Vitaminica Endovenosa, ovverosia 
infusioni di vitamine ad alta concentrazione.

Medicina Rigenerativa
e Terapia del Dolore
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Specialisti neurologi e neuropsicologi si occupano dei principali disturbi del sistema nervoso.
In particolare:
• Malattie cerebrovascolari (TIA, ictus);
• Malattie neurodegenerative cognitive (compromissione cognitiva,  m. di Alzheimer);
• Disturbi del movimento (m. di Parkinson, tremore essenziale);
• Neuro-oncologia;
• Disturbi somatici con componente funzionale (vertigini soggettive, acufeni, cefalee, dolore cro-

nico, ecc). 

Tecnologie avanzate e approcci multidisciplinari consentono di fornire cure personalizzate e sup-
porto ai pazienti, con l’obiettivo di migliorare la qualità di vita e rallentare l’eventuale progres-
sione delle patologie. Indagini diagnostiche, quali Elettroencefalogramma,  Elettromiografia, TAC 
e  Risonanza encefalo e midollo, sono in grado di valutare  approfonditamente lo stato di salute del 
sistema nervoso, mentre percorsi di riabilitazione cognitiva, del linguaggio e motoria, consentono, 
attraverso tecniche innovative e di realtà virtuali, una stabilizzazione o, qualora possibile, un recu-
pero funzionale.

Neurologia
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L’ Oftalmologia  contribuisce al mantenimento della salute visiva, offrendo trattamenti preventivi 
e soluzioni personalizzate per una vasta gamma di condizioni a carico dell’occhio e dei suoi 
annessi. 
Fra le principali prestazioni effettuate, ricordiamo a titolo esemplificativo:
• OTC (Tomografia Ottica Computerizzata), per la diagnosi e follow-up di numerose patologie 

oculari;
• Chirurgia palpebrale non estetica;
• Chirurgia ambulatoriale e in day hospital di varie malattie oculari (cataratta, glaucoma, distacco 

della retina, patologie vitreo-retiniche, maculopatie, iniezioni intravitreali di farmaci, patologie 
degli annessi oculari e delle vie lacrimali).

Oftalmologia

L’ Otorinolaringoiatria della Casa di Cura La Madonnina si occupa della diagnostica e della terapia 
delle malattie di orecchio, naso, gola, vie aereo-digestive superiori e collo. I medici specialisti af-
frontano a 360° le patologie dei distretti anatomici di loro competenza con l’ausilio di strumenti 
diagnostici altamente performanti quali il microscopio diagnostico, le fibre ottiche rigide, il rinofi-
brofaringolaringoscopio flessibile con telecamera integrata HD in grado di fornire precise immagini 
anatomiche ad alta definizione che possono anche essere stampate.
 
Presso la Clinica è possibile effettuare:
• Otomicroscopia;
• Rino-fibro-faringo-laringoscopia;
• Esami audiometrici, impedenzometrici e vestibolari;
• Procedure chirurgiche ambulatoriali e ordinarie in endoscopia e con tecniche mininvasive 
   a radiofrequenze.

Otorinolaringoiatria
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È attivo un ambulatorio di podologia in grado di curare verruche e patologie ungueali come l’onico-
criptosi.

Podologia

Il nostro Centro di Procreazione Medicalmente Assistita (PMA) nasce nel 2013 e al suo interno la-
vorano ginecologi di pluriennale esperienza e specialisti in medicina della riproduzione.

Il Centro assiste tutte le coppie che, a causa di problematiche di natura ginecologica, andrologica, 
ormonale e riproduttiva, presentano condizione di infertilità che comporta difficoltà concepimen-
to.

Vengono eseguiti tutti i trattamenti di fecondazione assistita omologa (con i gameti della coppia) 
ed eterologa (con i gameti di donatori), in particolare:
• Inseminazione intrauterina (IUI);
• Fecondazione in vitro (FIVET);
• Iniezione intracitoplasmatica dello spermatozoo (ICSI);
• Preservazione della fertilità mediante crioconservazione di gameti maschili e femminili.

Il Tasso di gravidanza per singolo trasferimento embrionario è superiore al 40%.
Il Centro garantisce i più elevati standard clinici internazionali e grazie ad un approccio multidisci-
plinare (medico, psicologo, biologo) è in grado di soddisfare tutte le richieste legate alla sterilità di 
coppia, alla preservazione della fertilità e alla prevenzione della sterilità.

Procreazione Medicalmente Assistita
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I nostri esperti Senologi  si occupano della diagnosi e trattamento delle  patologie  della mammella, 
garantendo  in sinergia  con l’area della Chirurgia Plastica e Ricostruttiva e della Diagnostica per 
Immagini la presa in carico delle pazienti. 
Il Servizio è focalizzato sulla prevenzione, la cura personalizzata e il supporto continuo alle pa-
zienti, garantendo un approccio completo e dedicato alla salute delle donne.
La diagnostica per immagini, di ultimissima generazione, consente di effettuare mammografie con 
tomosintesi e di acquisire immagini della mammella analoghe al 3D da differenti angolature, con 
l’importante vantaggio di ridurre l’effetto di sovrapposizione dei tessuti ghiandolari (che nella mam-
mografia 2D può ostacolare la visualizzazione di alcune lesioni) e di eliminare, allo stesso tempo, le 
immagini di sovrapposizione che possono simulare una lesione che non c’è, quindi, in sostanza, di 
ridurre i falsi negativi e falsi positivi.

Senologia
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L’Urologia della Casa di Cura La Madonnina si occupa di tutte le principali problematiche di adulti 
e bambini a carico dell’apparato urinario maschile e femminile, nonché dell’apparato genitale ma-
schile. Fra le molteplici prestazioni che la Casa di Cura effettua in questo ambito, vanno ricordate:

• RISONANZA MAGNETICA MULTIPARAMETRICA PROSTATICA (RMMP): un esame in gra-
do di acquisire molteplici parametri della prostata. Rappresenta la miglior indagine non-invasiva per 
la diagnosi di neoplasie prostatiche che dovrà, ad ogni modo, essere confermata da una biopsia. 

• BIOPSIA PROSTATICA SOTTO GUIDA RMN, CON TECNOLOGIA FUSION: una metodica 
ad alta sensibilità per una diagnosi del tumore alla prostata più accurata, con una mappatura 3D 
delle biopsie e un minor numero prelievi. Le immagini della ghiandola prostatica acquisite durante 
un’ecografia transrettale in corso vengono “fuse” con quelle di una Risonanza Magnetica Multipa-
rametrica (RMmp) eseguita dal paziente in precedenza. 

• SERVIZIO DI URODINAMICA E FISIOTERAPIA DEL PAVIMENTO PELVICO: utilizzato per 
un’analisi approfondita e un trattamento mirato al basso tratto urinario, in caso di problematiche 
relative alla minzione.

• CISTOSCOPIE: i nuovi cistoscopi di ultima generazione ad alta definizione UHD 4k della Strut-
tura consentono di visualizzare in maniera approfondita l’interno di vescica e uretra per individuare 
patologie di vescica e basse vie urinarie quali ad esempio polipi, cistiti interstiziali, calcoli, diverticoli 
e neoplasie della vescica ed uretra, nonché di effettuare biopsie.

• URETERORENOSCOPIE DIAGNOSTICHE ED OPERATIVE: per la diagnosi e terapia di pa-
tologie a carico delle alte vie urinarie. L’utilizzo di tecnologie ad alta definizione UHD 4k e di laser 
di ultima generazione permettono il trattamento mini-invasivo dI calcoli dell’uretere e del rene e di 
tumori delle alte vie urinarie (uretere e pelvi renale) di stadio iniziale.

Urologia
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• CHIRURGIA ENDOSCOPICA CON LASER (TULLIO, OLMIO e LASER VERDE): per l’iper-
trofia prostatica benigna. Si tratta di procedure minimamente invasive che attraverso l’uso mirato 
di laser ad alta energia vaporizzano i tessuti prostatici in eccesso, risolvendo i sintomi urinari legati 
alla patologia. L’utilizzo del laser “verde” inoltre riduce drasticamente i rischi chirurgici e di sangui-
namento intra- e post-operatorio, permettendo una dimissione del paziente nelle 24/48 ore.

• TERMOTERAPIA CON VAPORE ACQUEO: per il trattamento DAY-HOSPITAL dell’ipertrofia 
prostatica benigna. Questa tecnica micro-invasiva permette la risoluzione dell’ostruzione vescicale 
determinata dall’aumento di volume della ghiandola prostatica, in assenza quasi totale di rischi chi-
rurgici e garantendo il mantenimento dell’eiaculazione nella maggior parte dei pazienti
 
• TRATTAMENTO DI STENOSI URETRALI ATTRAVERSO TECNICHE MICRO-INVASIVE IN 
REGIME DI DAY SURGERY

• CHIRURGIA ROBOTICA UROLOGICA
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Grazie alla collaborazione con le altre strutture del Gruppo San Donato, in particolare con l‘I.R.C.C.S. 
Ospedale San Raffaele, all’interno della Casa di Cura La Madonnina è presente un servizio di analisi 
in service in grado di erogare le principali indagini diagnostiche di medicina di laboratorio.

Il nostro punto prelievi
Collocato presso l’ambulatorio n.1 al piano terra rialzato, il punto prelievi è aperto dal lunedì al 
sabato dalle ore 8.30 alle 10.30. 
L’accesso è con prenotazione consigliabile, ma non obbligatoria.
È possibile prenotare presso:
- sportelli dell’accettazione ambulatoriale;
- chiamando il Servizio Prenotazioni al numero 02.50030013 (lun - ven ore 8.30-18.30, 
sab. ore 8.30-13.00).
Raccolta campioni biologici (urina, feci etc.) non eseguita in sede, pertanto il paziente dovrà proce-
dere in autonomia alla raccolta al domicilio e alla successiva consegna in Casa di Cura La Madonnina 
all’interno di contenitori sterili monouso e durante gli orari del punto prelievi sopraindicati.

Analisi di Laboratorio

La nostra cabina pletismografica di ultima generazione  viene utilizzata per la valutazione dello sta-
to di salute dell’apparato respiratorio, permettendo di diagnosticare e monitorare più efficacemente 
gli aspetti fisiologici e patologici e quindi, ove necessario, di intraprendere tempestivamente gli 
ulteriori accertamenti e cure del caso.
Con la nostra cabina è possibile effettuare tutte le principali prove di funzionalità respiratoria (PFR) 
fra cui spirometria semplice e globale, massima pressione inspiratoria ed espiratoria (Mip e 
Mep), diffusione alveolo-capillare del monossido di carbonio (DLCO), resistenza delle vie ae-
ree (Raw), resistenza specifica delle vie aeree (SRaw), conduttanza (Gaw).

Cabina Pletismografica
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Presso la Casa di Cura La Madonnina sono disponibili pacchetti di check up completi e personaliz-
zati su misura (tailor made) in base alle caratteristiche di ciascun paziente. I check up sono coordi-
nati da un medico che svolge la funzione di case manager. Al termine deI percorso, che generalmen-
te  si conclude in poche ore, al paziente vengono consegnati gli esiti di tutti gli esami e consulenze 
effettuate che valuta con il case manager con il quale, ove necessario, definisce anche eventuali 
percorsi diagnostico – terapeutici. 

Check-Up Personalizzati

Per facilitare l’attività chirurgica mini-invasiva complessa, anche nelle sedi anatomicamente più 
difficoltose, nel nuovo blocco operatorio è presente un altamente evoluto sistema robotico. Dotato 
di bracci meccanici con strumenti operatori, il Robot è in grado di replicare i movimenti del polso 
umano nonché di compiere una rotazione di quasi 360° e sette gradi di movimento. Questo sistema 
robotico per la chirurgia mini-invasiva consente, quindi, una maggior precisione del gesto chirur-
gico con una visione per lo specialista in 3D e ad alta definizione.
Tutto ciò si traduce generalmente per il paziente in incisioni e cicatrici più piccole, riduzione del 
dolore post-operatorio e dei tempi di degenza.

Chirurgia Robotica
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La nostra Diagnostica per immagini è dotata degli strumenti tecnologicamente più avanzati per 
garantire un servizio altamente qualificato.

Sono presenti:
• Tomografo Computerizzato (TC) da 128 + 128 slice Dual Energy (con possibilità di effettuare Tc 

pediatriche a basso dosaggio);
• Risonanza Magnetica (RM) da 1,5 tesla;
• Mammografo con tomosintesi;
• Ecografi;
• Scanner per Densitometria Ossea (MOC/DEXA);
• Ortopantomografo;
• Ecocolordoppler;
• Telecomandato con digitale diretta, per esami contrastografici e radiologia convenzionale.

Diagnostica per Immagini
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Il monitoraggio dell’osteoporosi  è finalizzato a valutare e gestire nel tempo la salute delle ossa 
del paziente. Grazie a apparecchiature di ultima generazione per Densometrie Ossee (MOC/
DEXA) in grado di misurare i principiali parametri di valutazione della massa ossea,  possono essere 
adottate strategie preventive e terapeutiche mirate per ridurre il rischio di frattura e migliorare la 
qualità di vita della persona.

Monitoraggio Osteoporosi
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Casa di Cura La Madonnina offre le principali e più evolute modalità diagnostiche quali prick test, 
patch test e dosaggio delle IgE.

• PRICK TEST
I prick test o skin prick test (SPT) sono il test più comune per individuare allergie alimentari 
e respiratorie. Si effettuano disponendo sulla cute degli avambracci una goccia di diverse so-
stanze allergeniche per poi pungere la pelle sottostante con una lancetta sterile e osservare la 
reazione che ne consegue.

• PATCH TEST
I patch test rappresentano un’altra metodica per la diagnosi di allergie, in questo caso cutanee, 
dovute al contatto con una particolare sostanza (dermatiti da contatto). Prevedono l’applica-
zione sulla pelle di cerotti contenenti le sostanze allergeniche, per poi valutare la reazione che 
si verifica.

• DOSAGGIO DELLE IGE
Il dosaggio di anticorpi IgE consente, invece, la diagnosi di allergia tramite prelievo ematico. 
In alcune tipologie di allergie (allergie IgE mediate), infatti, il sistema immunitario che entra in 
contatto con l’allergene produce anticorpi immunoglobuline E (IgE).

Test Allergologici
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Presso la Casa di Cura La Madonnina è possibile eseguire, previa prenotazione, le seguenti vaccinazioni:
• Epatite A;
• Epatite B;
• Esavalente (Difterite, Epatite B, Haemophilus influenzae tipo B, Pertosse, Poliomielite, Tetano);
• Meningococco (A, B, C, Y, W 135);
• Papilloma virus (HPV);
• Pneumococco;
• Vaccino antinfluenzale;
• Varicella;
• Herpes Zoster.

Eventuali ulteriori vaccinazioni possono essere disponibili e prenotabili su richiesta.

Vaccinazioni
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Presso il 5° piano della Casa di Cura La Madonnina è presente una Terapia Intensiva. Ciò consente 
la gestione efficace anche dei pazienti in condizioni critiche, grazie a un monitoraggio avanzato, 7 
giorni su 7 e 24 ore su 24, e all’utilizzo di tecnologie a supporto delle funzioni vitali.
Il nuovo reparto si inserisce nel più ampio progetto di ristrutturazione del 5° piano della struttura, 
che ha portato anche alla realizzazione di 12 nuove camere di degenza ordinaria (di cui una suite) 
con servizi ad uso singolo.

Terapia intensiva
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Informazioni



30

È possibile richiedere informazioni in merito ai medici e ai possibili ricoveri e interventi chirurgici 
all’ufficio preventivi, scrivendo un’ email a preventivi.CCLM@grupposandonato.it.

Il ricovero all’interno della Casa di Cura La Madonnina viene generalmente organizzato direttamen-
te dal medico specialista di riferimento.

Per accedere alla Struttura è necessario che il medico, previamente autorizzato dalla Direzione 
Sanitaria, contatti direttamente l’Accettazione Ricoveri con la quale verrà concordata la giornata di 
ammissione del paziente in Clinica.

In fase di preventivo e accettazione occorre indicare le eventuali assicurazioni di cui si è in posses-
so. In base alla propria copertura assicurativa è necessario, infatti, comunicare preventivamente 
alla compagnia assicurativa il ricovero, così da poter attuare le opportune procedure e accedere al 
servizio.

Il ricovero può essere ordinario, in day hospital (ricovero medico diurno) o in day surgery (ricovero 
chirurgico diurno). Alcune procedure a minor invasività possono essere erogati in regime ambula-
toriale.

Richiesta copia cartella clinica
La copia della cartella clinica può essere richiesta dal paziente o da altra persona avente diritto in 
fase di ricovero/dimissione, presso l’Accettazione Ricoveri.
È possibile richiedere tale documentazione anche dopo la dimissione, in formato cartaceo (con 
spedizione a domicilio) o elettronico tramite sito o procedura e-mail.

È possibile contattare l’Ufficio Cartelle Cliniche chiamando lo 02 58395 670/671/672/673, oppure 
inviando un’ email a cartelle.CCLM@grupposandonato.it

Ricoveri e Ambulatori Chirurgici
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I referti degli esami eseguiti presso La Casa di Cura La Madonnina possono essere scaricati di-
rettamente dall’area dei servizi online del Gruppo San Donato (webappgsd.grupposandonato.it) o 
dall’App mobile (l’applicazione è gratuita su Play Store e App Store).
Sono esclusi dal servizio:
• Esami di laboratorio;
• Esami di Anatomia Patologica;
• Prestazioni endoscopiche;
• Prestazioni di Procreazione Medicalmente Assistita;
• Prestazioni che hanno allegati cartacei.

N.B. Per la Diagnostica per Immagini, è possibile scaricare online solo i referti. Le immagini sono 
disponibili nella consueta modalità su supporto informatico (CD), da ritirare presso l’Ufficio Ritiro 
Referti. I referti saranno caricati online entro 72 ore lavorative dalla prestazione effettuata, compa-
tibilmente alla complessità dell’esame eseguito. Le tempistiche potrebbero aumentare per le proce-
dure che richiedono particolari tempi tecnici.

Ritiro Referti Online
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La Casa di Cura La Madonnina ha  sottoscritto accordi di convenzione con i principali Enti Assicu-
rativi e Fondi Integrativi presenti sul territorio. L’accesso alle prestazioni sanitarie in convenzione 
sarà possibile solo dopo l’avvenuta presa in carico da parte dell’Ente.

Convenzioni Attive (L’elenco è in costante aggiornamento)

Convenzioni

• Allianz Divisione Salute
• Allianz Health
• Allianz World Care
• All Assistance
• Aon
• Assidai
• Assirete
• Axa Caring
• Blue Assistance
• Caspie
• Cesare Pozzo
• Cigna
• Ente Mutuo  Commercianti (solo indiretta)
• Fasi
• Fasi-Assidai
• Fasi-Myrete
• Fasi-Open

• Generali
• Global Excel
• Health Assistance MBA 
• InSalute Servizi (Fondo Intesa)
• International Care Company
• Mapfre Warranty
• Mapfre Asistencia
• Medigo
• MSH International
• MyAssistance
• MyRete
• Nevenor
• Nobis Filo Diretto
• Previmedical
• Rbm
• Wit

Chi è in possesso di una polizza assicurativa e desidera avere maggiori informazioni può contattare i 
numeri 02 58395 580/581/584/513/588 oppure inviare una email a: 
convenzioni.CCLM@grupposandonato.it
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EAT Restaurant

EAT Restaurant nasce dal progetto EAT Alimentazione Sostenibile attraverso il quale il Gruppo 
San Donato dal 2009 ha deciso di promuovere uno stile di vita sano, tramite una corretta ali-
mentazione e l’educazione alimentare.

Il menù proposto all’interno del ristorante viene regolarmente attualizzato tenendo conto di stagio-
nalità degli alimenti.

Insieme ai nutrizionisti, i nostri chef collaborano nella realizzazione del piatto perfetto che sia in 
grado di coniugare gusto, creatività e aspetti nutrizionali.

È presente anche un bar in cui è possibile fermarsi per colazioni o pause durante la giornata.

Accoglienza e Comfort
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Al fine di garantire un maggior comfort e di tutelare al meglio la privacy dei propri ospiti la Casa di 
Cura La Madonnina ha scelto di realizzare ampie stanze e suite tutte adibite al ricovero singolo.
All’interno di ogni stanza è possibile trovare:
• Divano letto o poltrona, per un eventuale accompagnatore;
• Bagno a uso privato con doccia;
• Cassaforte;
• Telefono;
• TV con abbonamento SKY e canali internazionali;
• Minibar;
• Wi-fi; 
• Impianto di climatizzazione.

Per consentire una maggior comodità al paziente, sono state progettate anche alcune stanze uso suite.
Le suite sono tutte dotate di un terrazzino privato e dispongono, inoltre, di una sala pranzo separata dalla 
camera.

Camere e Suite

All’interno di ogni camera di degenza è presente un Menù à la Carte, attraverso cui gli ospiti e gli 
eventuali accompagnatori potranno scegliere giornalmente la migliore esperienza culinaria studiata 
dalla collaborazione tra nutrizionisti e Chef.
Qualora le condizioni lo permettano, il pasto può essere consumato anche al ristorante al piano 
terra della Struttura.

Ristorazione
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Per rendere unico il soggiorno ai propri ospiti, la Casa di Cura La Madonnina ha deciso di attivare dei 
Servizi aggiuntivi prenotabili in Reception, quali l’acquisto di quotidiani e riviste.

Per qualsiasi ulteriore esigenza è attivo un servizio concierge specializzato per gestire ogni 
necessità straordinaria.

Servizi Aggiuntivi



37

Come arrivare
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La Casa di Cura La Madonnina si trova nel pieno centro di Milano, in via Quadronno 29, a 300 metri 
dalla fermata della metropolitana Crocetta della linea gialla M3. Per chi arriva in auto è utile segna-
lare che la Struttura è all’interno dell’AreaC, area urbana a pagamento e con restrizione di accesso 
per alcune tipologie di veicoli (per info: www.areac.atm-mi.it).

I tagliandi d’accesso all’Area C sono disponibili:
1. sul sito del Comune di Milano;
2. presso tabaccherie, edicole e Atm Point;
3. presso i parcometri della città;
4. chiamando il numero 02.4868 4001 (attivo tutti i giorni dalle ore 7:00 alle 24:00);
5. agli sportelli bancomat di Intesa San Paolo abilitati;
6. in edicole o bar convenzionati con LIS pay S.p.a.;
7. autorizzando l’addebito su Telepass (solo per i veicoli immatricolati in Italia), UnipolMove o 

PayPal e RID- solo per le attivazioni richieste entro il 14.09.2012;
8. attraverso ricevitorie o punti vendita SISAL e tabaccherie PUNTOLIS;
9. inviando un SMS al numero 48444 con il testo “AREAC.targa”.

Dove siamo

Nella zona vicino alla Casa di Cura La Madonnina sono presenti diversi parcheggi a pagamento. Al 
fine di garantire maggior comfort al paziente, la struttura ha attivato una convenzione con i seguenti:

Parcheggio Vittadini (distanza 600m) 
Via Vittadini 3/A , 20136, Milano
Tel: 02 5830.9422
Tariffe in convenzione: oraria €2,30, giornaliera €18, settimanale €80

Bligny Parking (distanza 550m) 
Via Salasco 36, 20136, Milano
Tel: 02 5831.8264   
Tariffe in convenzione: oraria €2,50, giornaliera €15, settimanale €70

Garage Bligny (distanza 870m)
Viale Bligny 21, 20136, Milano
Tel: 02 5832.2443  
Tariffe in convenzione: oraria €3, giornaliera €20, settimanale €90

Parcheggi
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AEREO

Con ITA Airways (ex Alitalia) sconti fino al 55%* per raggiungere La Madonnina con volo per Linate.
Per l’acquisto dei biglietti aerei a tariffa agevolata basta chiamare il numero del Customer Cen-
ter ITA Airways 800 936090 (attivo tutti i giorni dalle ore 06.00 alle 24.00) e digitare il tasto 6                 
“tariffe etiche”.

* per accedere alla scontistica:
• I pazienti devono avere una prenotazione ambulatoriale o di ricovero in Madonnina;
• Lo sconto è riservato al paziente e al massimo di 1 accompagnatore;
• Prima di chiamare il numero 800 936 090 assicurarsi di avere a portata di mano il codice fiscale 

del paziente e il numero della prestazione/appuntamento (codice univoco) comunicato durante 
la prenotazione del servizio ospedaliero;

• Gli sconti sono distinti in base alle classi di volo come segue: - Y,B,M lo sconto previsto è del 
50% - H, K, V,T, N, S, Q, X, W, L, O lo sconto previsto è del 55%;

• La scontistica è applicabile sulla base delle tariffe pubbliche flex e non si applica alle tariffe light 
(senza bagaglio). Inoltre, non è cumulabile con altre promozioni e offerte di ITA Airways;

• L’acquisto dei biglietti deve essere effettuato con carta di credito.

Viaggia con noi

La Casa di Cura La Madonnina ha a disposizione i seguenti alberghi nelle vicinanze o convenzionati:

Alberghi

    Hotel D’Este (distanza 500 metri) 
Viale Bligny, 23, 20136 Milano 
Tel: 02 5832 1001

 
•  Uptown Palace (distanza 600 metri)

Via Santa Sofia, 10, 20122 Milano 
Tel: 02 305131

•  Hotel The Square Milano Duomo
(distanza 1km)
Via Alberico Albricci 2-4, 20122 Milano
Tel: 02 727071

•  Hotel Dei Cavalieri Milano Duomo
    (distanza 1,1 km)
    Piazza Giuseppe Missori, 1, 20123 Milano
    Tel: 02 88571

   Unahotels Galles (distanza 2km)
Via Lima, 2, 20124 Milano
Tel: 02 204841

•  Mandarin Oriental (distanza 3,6 km)
    Via Andegari, 9, 20121 Milano
    Tel: 02 8731 8888 

TRENO

Per i pazienti e i loro accompagnatori che devono raggiungere La Madonnina è attiva anche una 
convenzione con Italo per l’acquisto dei biglietti ferroviari con un costo agevolato del 20% sulle 
tariffe FLEX per le classi Smart e Prima, valido per tutte le tratte.
Per prenotare e acquistare i biglietti ferroviari a tariffa etica è necessario contattare l’agenzia 3M 
Travel, inviando un’e-mail a: prenotazioni@3M-travel.it, specificando: 

1) data di partenza 2) numero di viaggiatori 3) luogo di partenza e luogo di arrivo 4) fascia oraria 
all’interno di cui si vorrebbe viaggiare.



40

SERVIZIO PRENOTAZIONI:
Dal sito della Casa di Cura: lamadonnina.grupposandonato.it o webappgsd.grupposandonato.it
Tel. 02.50030013 dal lunedì al venerdì, ore 8.30-18.30, il sabato ore 8.30-13.00
Email cup.CCLM@grupposandonato.it

UFFICIO CHECK-UP:
Tel. 02 58395 335/333/ 334, dal lunedì al venerdì, ore 9.00-12.00, 13.00-17.00.
Email checkup.CCLM@grupposandonato.it

SERVIZIO FISIOTERAPIA:
Tel. 02 59395 704/374 dal lunedì al venerdì, ore 8.30-16.30
Per il servizio di Fisioterapia della Mano contattare il Servizio Prenotazioni al numero:
02. 50030013

CENTRO DI PROCREAZIONE MEDICALMENTE ASSISTISTA (PMA):
Tel. 800 688 599 dal lunedì al venerdì, ore 8.30-19.00, il sabato ore 8.30-13.00

SERVIZIO ACCETTAZIONE RICOVERI:
Tel. 02 58395 250 / 251, 252, 253 dal lunedì al venerdì ore 7.30-18.00, il sabato ore 07.30-13.30
Email ricoveri.CCLM@grupposandonato.it

UFFICIO PRERICOVERI:
Tel. 02 58395 585, 586, 587 dal lunedì al venerdì, ore 8.00-17.30, sabato ore 8.00-12.30.
Email prericoveri.CCLM@grupposandonato.it

UFFICIO PREVENTIVI:
Tel. 02 58395 582/589 dal lunedì al venerdì, ore 8:00-17:00
Email preventivi.CCLM@grupposandonato.it

SERVIZIO FARMACIA:
Tel. 02 58395 680/687 dal lunedì al venerdì, ore 9.00-17.00

UFFICIO CONVENZIONI:
Tel. 02 58395 580/581/584/588/513 dal lunedì al venerdì, ore 8:00-17:00
Email convenzioni.CCLM@grupposandonato.it

UFFICIO CARTELLE CLINICHE:
Tel. 02 58395 670/671/672/673 dal lunedì al venerdì, ore 8:00- 15:00
Email cartelle.CCLM@grupposandonato.it

Contatti



41

 GRAZIE PER AVER 
 SCELTO CASA DI CURA 

 LA MADONNINA 



Casa di Cura La Madonnina

Via Quadronno 29,

20122 Milano (MI)

Servizio Prenotazioni: 02 50030013

Centralino: 02 583951

lamadonnina.grupposandonato.it


